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Bis zu 100 % 
Förderung
für Existenz-

gründer!
 + 

Startgeld  
vom Staat

sichern!

10 Jahre OSTIs: 
Die 5-Sterne-Schule feiert Jubiläum!



ALLGEMEINE 
GESCHÄFTSBEDINGUNGEN
§ 1 GELTUNGSBEREICH
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für den 
gesamten Geschäftsverkehr zwischen der OSTIs Meis-
tervilla (nachfolgend OMv genannt) und dem Vertrags-
partner (Teilnehmende oder Besteller). Ausgenommen
hiervon sind Personen mit Maßnahmen der Arbeitsförde-
rung nach dem SGB III (AZAV) – für diese gilt ein geson-
derter Maßnahmenvertrag. Abweichende Bedingungen
des Vertragspartners werden nicht Vertragsinhalt, es sei 
denn, die OMv hätte ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich 
zugestimmt.

§ 2 AUFTRAGSERTEILUNG/VERTRAGSSCHLUSS
1. Online-Buchung: Bei einer Anmeldung über unser On-
line-Buchungssystem kommt der Vertrag unmittelbar mit 
Abschluss des Buchungsvorgangs und der automatisier-
ten Bestätigung der Verfügbarkeit zustande. In diesem
Fall ist der Kursplatz sofort verbindlich für den Vertrags-
partner reserviert.

2.	 Anmeldung per Post oder E-Mail: Bei einer Anmeldung 
auf dem Postweg oder per formloser E-Mail gibt der Ver-
tragspartner zunächst ein bindendes Angebot ab. Der
Vertrag kommt hier erst mit der ausdrücklichen, manu-
ellen Bestätigung der Annahme durch die OMv zustande. 
Die OMv behält sich vor, diese Anmeldungen abzulehnen, 
sofern die Kapazitäten zwischenzeitlich durch Online-
Buchungen erschöpft wurden.

3.	 Die OMv behält sich generell vor, Anmeldungen abzu-
lehnen, sofern eine unzureichende Bonität des Vertrags-
partners vorliegt.

§ 3 ÄNDERUNGSVORBEHALT / LIEFERUNG:
1.	 Die OMv behält sich das Recht vor, in zumutbaren Aus-
nahmefällen (z. B. Erkrankung von Dozenten) Ersatzrefe-
renten einzusetzen oder Termine zu verschieben.

2.	 Bei zu geringer Teilnehmerzahl kann die OMv den Kurs 
bis zu zwei Wochen vor Beginn absagen. Bereits gezahl-
te Gebühren werden in diesem Fall vollständig erstattet.
Weitergehende Ansprüche bestehen nicht.

3.	 Die OMv ist berechtigt, Seminarinhalte aufgrund fach-
licher oder technischer Aktualisierungen in zumutbarem
Umfang anzupassen.

§ 4 LIEFERUNG UND GEFAHRÜBERGANG (WAREN) 
Beim Versand von Lehrmaterialien oder Waren geht die
Gefahr auf den Vertragspartner über, sobald die Sendung
an die Transportperson übergeben wurde. Lieferfristen
sind unverbindlich, sofern sie nicht ausdrücklich schrift-
lich als verbindlich zugesichert wurden.

§ 5 GEBÜHREN UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN
1. Bei Meistervorbereitungskursen ist mit der Anmel-
dung eine Anzahlung in Höhe von 300,00 € fällig. Der rest-
liche Lehrgangspreis ist spätestens zum 1. des Monats,
in dem der Kurs beginnt, in voller Höhe zu entrichten.

2. Prüfungsgebühren der Handwerkskammern (HWK)
sind nicht in den Kursgebühren enthalten und werden

von der jeweiligen Kammer direkt in Rechnung gestellt.

3. Ein Zurückbehaltungsrecht oder eine Aufrechnung
durch den Vertragspartner ist nur bei unbestrittenen oder 
rechtskräftig festgestellten Gegenansprüchen zulässig.

§ 6 EIGENTUMSVORBEHALT
Gelieferte Arbeitsmittel und Waren bleiben bis zur voll-
ständigen Bezahlung aller Forderungen Eigentum der
OMv.

§ 7 RÜCKTRITT UND STORNIERUNG
1.	 Ein Rücktritt vom Vertrag muss schriftlich erfolgen.

2. Da die Teilnehmerzahl in der OMv streng limitiert ist,
fallen bei einer Stornierung folgende Gebühren als pau-
schalierter Schadensersatz an:

•	 Bis 12 Monate vor Kursbeginn: Die Anzahlung in Höhe 
von 300,00 € wird als Bearbeitungsgebühr einbehalten.

•	 Ab 12 Monate bis 6 Monate vor Kursbeginn: 50 Pro-
	 zent der gesamten Kursgebühr sind als Ausfallent	

schädigung fällig.

•	 Ab 6 Monate vor Kursbeginn, bei Nichtantritt oder Ab-
	 bruch: 100 % der Kursgebühr sind fällig.

3. Die Stornogebühr entfällt, wenn der Vertragspartner
einen geeigneten Ersatzteilnehmer stellt, der vollumfäng-
lich in den Vertrag eintritt, oder wenn der frei gewordene 
Platz durch die OMv anderweitig fest vergeben werden
kann. In diesem Fall wird lediglich eine Bearbeitungsge-
bühr von 100,00 € erhoben.

4. Dem Vertragspartner bleibt der Nachweis gestattet,
dass der OMv kein oder ein wesentlich geringerer Scha-
den entstanden ist.

§ 7A UMBUCHUNGSOPTION (MEISTERVILLA-SPECIAL)
1.	 Anstelle einer Stornierung gemäß § 7 bietet die OMv 
dem Vertragspartner einmalig die Möglichkeit an, auf den 
unmittelbar darauffolgenden Kurstermin umzubuchen, so-
fern dort freie Kapazitäten vorhanden sind.

2.	 Für diese Umbuchung wird eine Bearbeitungsgebühr in 
Höhe von 150,00 € fällig.

3.	 Die Umbuchung muss spätestens drei Monate vor Be-
ginn des ursprünglich gebuchten Kurses schriftlich gegen-
über der OMv erklärt werden.

4.	 Bei einer Umbuchung wird die bereits geleistete Anzah-
lung oder Kursgebühr auf den neuen Termin angerechnet. 
Maßgeblich für den neuen Kurs ist jedoch die zum Zeit-
punkt des neuen Kursbeginns gültige Preisliste der OMv.
Eine etwaige Differenz zur ursprünglichen Kursgebühr ist
vom Vertragspartner auszugleichen.

5.	 Eine spätere Stornierung des bereits umgebuchten 
Kurses ist ausgeschlossen; in diesem Fall wird die ge-
samte Kursgebühr zu 100 Prozent als Ausfallentschädi-
gung einbehalten.

§ 8 AUSSCHLUSS VON TEILNEHMENDEN
Die OMv kann Teilnehmende von der weiteren Teilnah-
me ausschließen, wenn diese den Unterricht nachhaltig 
stören, gegen die Hausordnung verstoßen oder trotz
Mahnung die Kursgebühren nicht zahlen. Die Verpflich-
tung zur Zahlung der vollen Gebühr bleibt hiervon un-
berührt.

§ 9 URHEBERRECHT
Sämtliche Seminarmaterialien sind urheberrechtlich ge-
schützt. Sie werden den Teilnehmenden ausschließlich
zur persönlichen Verwendung überlassen. Jede Form
der Vervielfältigung, Verbreitung oder Veröffentlichung
(auch auszugsweise) bedarf der schriftlichen Zustim-
mung der OMv.

§ 10 HAFTUNG
Die OMv haftet nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. 
Für einfache Fahrlässigkeit haftet die OMv nur bei Ver-
letzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflich-
ten). Die Haftung für Schäden aus der Verletzung des
Lebens, des Körpers oder der Gesundheit bleibt unbe-
rührt.

§ 11 SCHLUSSBESTIMMUNGEN
1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

2. Gerichtsstand ist Ravensburg, sofern der Vertrags-
partner Kaufmann oder eine juristische Person des öf-
fentlichen Rechts ist.

3. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein,
bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen un-
berührt (Salvatorische Klausel).
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DATENSCHUTZ
INFORMATIONEN ZUM DATENSCHUTZ UND ZUR  
DATENSICHERHEIT
Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist für die 
OSTIs Meistervilla ein zentrales Qualitätsmerkmal. 

Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich im Rahmen 
der gesetzlichen Bestimmungen der Datenschutz-
Grundverordnung sowie zur Erfüllung unserer vertrag-
lichen Pflichten als zertifizierter Bildungsträger.

Da wir modernste digitale Werkzeuge für Ihre Meister-
vorbereitung einsetzen (zum Beispiel Google Work-
space, WhatsApp Business und Instagram), erfolgt eine 
Übermittlung von Daten in die USA. Diese ist durch das 
EU-U.S. Data Privacy Framework rechtlich abgesichert. 
Eine detaillierte und vollständige Übersicht über alle 
verarbeiteten Datenkategorien, die Empfänger (zum 
Beispiel Handwerkskammern und Förderstellen) sowie 
Ihre Rechte als betroffene Person finden Sie jederzeit in 
unserer ausführlichen Datenschutzerklärung auf unserer 
Homepage unter: 

www.ostis-meistervilla.de/datenschutz
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WIDERRUFSBELEHRUNG FÜR 
DIENSTLEISTUNGEN
Ist der Kunde eine natürliche Person, 
die ein Rechtsgeschäft zu einem Zweck 
abschließt, der überwiegend weder sei-
ner gewerblichen, noch seiner selbst-
ständigen beruflichen Tätigkeit zuge-
rechnet werden kann (Verbraucher), 
steht dem Kunden ein Widerrufsrecht 
gem. § 312 g i.V.m. § 355 BGB zu.

WIDERRUFSRECHT
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen 
ohne Angabe von Gründen diesen Ver-
trag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist 
beträgt 14 Tage ab dem Tag des Ver-
tragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, 
müssen Sie uns

OSTIs Meistervilla
Robert Ost
Bahnhofstr. 42
88319 Aitrach		
mittels einer eindeutigen Erklärung  

(z. B. ein mit der Post versandter Brief, 
Telefax oder E-Mail) über Ihren Ent-
schluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 
informieren. Sie können dafür das bei-
gefügte Muster-Widerrufsformular ver-
wenden, das jedoch nicht vorgeschrie-
ben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht 
es aus, dass Sie die Mitteilung über die 
Ausübung des Widerrufsrechts vor Ab-
lauf der Widerrufsfrist absenden.

FOLGEN DES WIDERRUFS:
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen,  
haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir 
von Ihnen erhalten haben, einschließ-
lich der Lieferkosten (mit Ausnahme 
der zusätzlichen Kosten, die sich dar-
aus ergeben, dass Sie eine andere Art 
der Lieferung als die von uns angebo-
tene, günstigste Standardlieferung ge-
wählt haben), unverzüglich und spä-
testens binnen 14 Tagen ab dem Tag 

zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung 
über Ihren Widerruf dieses Vertrages 
bei uns eingegangen ist. Für diese 
Rückzahlung verwenden wir dassel-
be Zahlungsmittel, das Sie bei der ur-
sprünglichen Transaktion eingesetzt 
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 
ausdrücklich etwas anderes vereinbart; 
in keinem Fall werden Ihnen wegen die-
ser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleis-
tungen während der Widerrufsfrist be-
ginnen soll, so haben Sie uns einen an-
gemessenen Betrag zu zahlen, der dem 
Anteil der bis zu diesem Zeitpunkt, zu 
dem Sie uns von der Ausübung des Wi-
derrufsrechts hinsichtlich dieses Ver-
trages unterrichten, bereits erbrachten 
Dienstleistungen im Vergleich zum Ge-
samtumfang der im Vertrag vorgese-
henen Dienstleistung entspricht.
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WIDERRUFSFORMULAR

Bitte zurücksenden an 
OSTIs Meistervilla	
Bahnhofstr. 42
88319 Aitrach

Gebuchte am* / erhalten am*

Name des / der Verbraucher(s)

Anschrift des / der Verbraucher(s)

Datum und Unterschrift des / der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück.)

Hiermit widerrufe(n) ich* / wir* den von mir* / uns* abgeschlossenen Vertrag über die Erbringung der folgenden Dienstleistungen*

* unzutreffendes bitte durchstreichen
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